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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a
Contratagdo por compra direta de empresa especializada no fornecimento de
infraestrutura para prestacéo de servigo de hospedagem de site e e-mails, a fim de
atender as necessidades de Tecnologia da Informagio da Prefeitura Municipal de Itapevi,
conforme especificagdes constantes noTermo de Referéncia, do Edital.

2, OBJETIVO

O presente Termo de Referéncia é o documento em que o requisitante esclarece
as especificagBes necessérias, descrevendo a definigdo do objeto e os demais elementos
imprescindiveis a sua perfeita contratagfio e execugdo. Ele vislumbra o quanto ¢
necessario e urgente o objeto deste Termo de Referéncia, pois os itens apresentados,
servirdio de apoio para uma melhor entrega de trabalhos e ajudard a Prefeitura Municipal
de Itapevi, de uma forma uniforme, possibilitando a continuidade dos servigos prestados
aos cidadfios mantendo-o0s mais praticos e seguros.

3. JUSTIFICATIVA

Apds analisar o mercado em busca de uma empresa para 0s servicos descritos no
estudo e no termo de referéncia, chegamos a conclusao de que realizar a contratagédo
através de compra direta é a escolha mais adequada para o cenario atual da Prefeitura
Municipal de Iltapevi. Vale ressaltar que foi protocolada a requisicdo n° 07/2023 com o
objetivo de contratar uma empresa especializada em infraestrutura como servigo (laaS)
e hospedagem de sistemas em nuvem publica, abrangendo a defini¢éo da arquitetura
de software e infraestrutura, instalacdo, migragao, configuragdo e suporte técnico.

Embora o processo tenha sido registrado através do pregéo n° 14/2024, foi necessario
revoga-lo pelo Departamento de Tecnologia da Informagéo para ajustar o Termo de
Referéncia, visando tornar o processo mais vantajoso e eficaz para nossa
Municipalidade. Diante disso, identificamos a necessidade de realizar em carater
emergencial o processo de compra direta afim de concluir os estudos que visam uma
contratacdo mais eficiente, sem abrir m&o da comodidade, seguranca e eficiéncia dos
servigos hospedados em nuvem.

Salientamos que em optar pela referida modalidade estamos optando por manter o
atual servico, sendo assim estaremos garantindo a continuidade dos servigos sem
impactos como indisponibilidade do site da Prefeitura, que inclui todos os servigos web
(Ouvidoria, Plano Diretor, Licitagbes, Fazenda), e-mail (750 contas registradas) e
programas online (sistemas intranet da Prefeitura).

Sendo assim concluimos que as estratégias adotadas nos permitiu buscar ativamente
a melhor solugao para atender &s demandas da contratagdo, garantindo transparéncia
e eficiéncia no processo.
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4. CRITERIO DE JULGAMENTO
O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO.
5. DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos para a execugdo da despesa proveniente do presente Termo de
Referéncia correrfio a conta de recursos alocados no orgamento da Prefeitura Municipal
de Itapevi, para Secretaria de Administragéo e Tecnologia.

6. CONDICOES DE FORNECIMENTO
6.1. PRAZO DE ENTREGA

A CONTRATADA devera manter a disponibilidade dos servigos em pelo menos
25%, bem como devera realizar a migragfo das contas de e-mails cadastradas atualmente
mantendo o backup dos e-mails recebidos, enviados, arquivados afim de ndo gerar
transtornos aos municipes e servidores.

A CONTRATADA devera manter ativo o servigo de envio e recebimento de e-
mails durante todo o processo de implantagéo e backup.

g NATUREZA DOS SERVICOS

O objeto desta contratagfo, trata na sua totalidade, a prestagdo de servigos de
natureza continuada, no fornecimento da hospedagem do site e-mails, cuja interrupgéo
pode comprometer a continuidade das atividades, sendo evidente ainda, a necessidade do
pleno funcionamento da solugdo para a sustentago dos servicos e atividades tecnologicas
deste orgdo.

8. CONDICAO DE PAGAMENTO

8.1. A CONTRATADA emitird um tnico boleto anual com vencimento para
11/07/2024 o qual dar4 direito de uso dos servigos contratados até 11/07/2025,
podendo ser interrompido a qualquer momento oportuno a esta municipalidade,
proporcionando a este Departamento de Tecnologia tempo habil para iniciarmos
a nova licitagio nos moldes da Lei de Licitagdes n® 14.133/2021.

82. As Notas Fiscais/Faturas estardo disponiveis, 8 CONTRATANTE, apds o
pagamento do boleto emitido;

8.3. O requerimento de pagamento, bem como os documentos de cobranga da
CONTRATADA, deverfio ser entregues na Secretaria de Administragdo e
Tecnologia.

8.5. O acompanhamento e a fiscalizagdio da execugdo do servigo contratado
consistem na verificagdo da conformidade da prestagfo dos servigos, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, a ser exercido pelo Departamento de
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Tecnologia da Informago, especialmente designados, na forma do artigo 117 da
Lei 14.133/2021

8.6. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA enscjard a aplicacdo de
sangBes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme estabelecido na Lei
14.133/2021.

8.7. A Secretaria de Administragdo e Tecnologia serd responsével pela gestdo
e fiscalizagdio do contrato oriundo deste processo licitatorio.

QUANTITATIVO A SER CONTRATADO

9.1. Os recursos e seus respectivos quantitativos, foram definidos e calculados
com base nas métricas da utilizagéo atual.

9.2. Tabela 1 - Servigos e Recursos Computacionais:

It. | QTDE. Un DISCRIMINACAO
1 1 UN | Hospedagem em servidor FTP;
2 5 UN |- 5IPs Dedicados;
3| 16 UN |- CPU 16 Nuicleos com 2.1GHZ, (aceita Virtualizacdo)
4 1 srv  |-30 GB de Meméria DDR3.
5 1 UN |- Espaco de disco de 1T SSD;
6 1 UN |- 25 TB de Transferéncia/Més;
7 1 srv |- Contas de E-mail no limite do servidor;
8 1 UN |- Banco de dados MYSQL llimitado;
9 1 UN |- Painel de controle PhpMyAdmin X cPanel;
1 UN |- Suporte on-line ou via fone ao usudrio dentro do horario
10 comercial;
11 1 UN |- Backup diario da base de dados do site;
121 1 srv |- Acesso ao painel de controle dos meios de senha;
13] 1 srv |- Atualizacdo ilimitado por site FTP;
14 1 srv | Garantia e UPTIME 99%;
15] 1 srv |- Webmail Corporativo;




10.

11.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E TECNOLOGIA
Rua Isola Belli Leonard, 8 — Vila Nova | Itapevi | Sdo Paulo | CEP: 06694-110
Tel.: {11) 4143-7500 | sec.adm.gabinete @itapevi.sp.gov.br

16| 1 srv |- Servidor POP/SMTP;

- Suporte Técnico do servidor integrado com tempo de resposta
17| 1 srv  |em até 24Hr.
18| 1 srv [Backup e migragdo das contas de e-mails existentes

Tabela 1 - Servigos e recursos computacionais

DETALHAMENTO DAS CARACTERISTICAS TECNICAS

10.1 A solugéo apresentada deverd oferecer, no minimo, todas as caracteristicas
técnicas conforme definidas neste item e ao decorrer do Termo de
Referéncia;

10.3 Para a contratacio, deverdo ser consideradas as quantidades descritas na
Tabela 1 - Servigos e Recursos Computacionais, do subitem 9.2, do Termo de
Referéncia;

10.4  As caracteristicas técnicas e definicdes a seguir, referem-se aos itens da
Tabela 1 - Servigos e Recursos Computacionais, do subitem 9.2:

PRAZO:

30.1. O presente objeto terd a execugdo imediata ao pagamento do boleto
emitido, sendo que a garantia de execugdo do servigo serd de 12 (DOZE) meses,
contados a partir de 11/07/2024, podendo ser interrompido  pela
CONTRATANTE a qualquer momento sem 6nus para ambas as partes.

30.2. Os pregos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (DOZE)
meses, podendo ser reajustados apos este periodo se em termos.

Paula Pezzoni Schekiera

Secretaria Municipal de Administragdo e Tecnologia
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MODELO DE PROPOSTA
Compra Direta
Razdo Social da Licitante:
CNPJ, Enderego
Numero ASN:
Representante e Cargo:
Carteira de Identidade e CPF:

Dados Bancarios: N° Do Banco, Agéncia, Conta Corrente

E-mail: Telefone:
It. | QTDE. Un DISCRIMINACAO
1 1 UN | Hospedagem em servidor FTP;

2 5 UN |- 51IPs Dedicados;

3| 16 UN |- CPU 16 Nucleos com 2.1GHZ, (aceita Virtualizagdo)

4 1 srv |- 30 GB de Memaria DDR3.

5 1 UN |- Espaco de disco de 1T SSD;
6 1 UN |- 25 TB de Transferéncia/Més;
7 1 srv |- Contas de E-mail no limite do servidor;

8 1 UN | Banco de dados MYSQL llimitado;

9 1 UN | Painel de controle PhpMyAdmin X cPanel;
1 UN |- Suporte on-line ou via fone ao usudrio dentro do horario
10 comercial;
11| 1 UN | Backup didrio da base de dados do site;
12] 1 srv |- Acesso ao painel de controle dos meios de senha;
13] 1 srv |- Atualizagdo ilimitado por site FTP;
14] 1 srv |- Garantia e UPTIME 99%;
151 1 srv |- Webmail Corporativo;
16| 1 srv |- Servidor POP/SMTP;
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- Suporte Técnico do servidor integrado com tempo de resposta
17] 1 srv  |em até 24Hr.
18] 1 srv |Backup e migragdo das contas de e-mails existentes
1. DECLARAMOS que nos valores propostos estdo inclusos todos os custos

operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na prestagéio do servigo.

2. Nédo serdo admitidas proposi¢des que sugiram cancelamentos, retificagdes de
pregos, acréscimos ou alteragSes nas condi¢des estipuladas neste edital.

3. Prevalecerd o valor por extenso da proposta quando houver divergéncia entre o
valor mencionado e o apresentado em algarismos, devendo ser emitido na proposta o
valor global.

4, A apresentagiio da proposta implicard plena aceitagéio, por parte da proponente,
das condigdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

5. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.
6. Prazo de Execugdo: 12 meses de acordo com o Termo de Referéncia.

8 Nenhum item poderd ter valor superior ao constante do Anexo, Estimativa de
Mercado, Prego Méximo de Aceitabilidade.

8. A condigdo de pagamento: de acordo com o Edital.



